行程名稱：                      　　    《表3-3》行程說明書(台灣創意旅遊(國旅)及出境創意旅遊)  第3頁　共  頁

表3填寫須知：  (送件時此頁不需要附上)
1.行程說明書寫規格：中文字體用12點細明體，標點為全形，英文字體用12點Times New Roman，單行間距，說明可插入圖片，7天以內行程總頁數請勿超過10頁，8天-13天行程總頁數請勿超過20頁。13天以上行程總頁數請勿超過30頁。

2.行程說明書每項內容，都是評分依據，請務必依欄位逐項填寫，以免影響分數，空白以0分計算。

3.請留意圖文中，絕不可在說明內文出現公司、旅遊名稱、負責人及該公司代表性人員等易聯想到該公司之照片等，否則酌予扣分。
4.行程說明書如有附上圖片，請以彩色列印，增加清晰及美觀。
品保協會2019『金質旅遊行程選拔』行程說明書(台灣創意旅遊(國旅)及出境創意旅遊使用)
一、行程名稱：                                    （表格頁首左上角，請亦鍵入行程名稱）
(行程字數最多不可超過45個字(標點符號亦算入內)，獲獎後，非正當理由不可變更行程名稱。)
	A.行程企劃重點：總計佔分50%

評選要項：創意表現

	

	B. 行程內容：總計佔分30%
評選要項：
(1)航班安排(或船、高鐵、巴士)安排 (6%)

(2)景點交通路線安排順暢性 (6%)

(3)旅館安排說明 (6%)

(4)餐食安排 (6%)

(5)旅遊景點安排及參觀時間 (6%)  

	(1)航班(航空公司、航班時間、飛航時間、離(抵)達時間、正(加)班機) (6%)
※國民旅遊無使用班機者，請填寫出發地到目的地的交通工具等資料(如船、高鐵、巴士);若使用巴士請儘量標示遊覽車公司在公路總局服務評鑑優良等級(例:優等/甲等/乙等…)

	

	(2)景點間交通路線安排順暢性(請標示交通工具、行車時間、距離) (6%)

	

	(3)旅館安排說明(請標示星級、牌告價格、網址、位置圖、便利性、特色) (6%)

	

	(4)餐食安排(餐廳名稱、菜單、餐標、圖像、風味餐說明) (6%)
※請儘量書寫清楚餐廳名稱、菜單或特色料理(附圖片更佳)、餐標

	

	(5)旅遊景點安排(請標示參觀方式入園與否、停留參觀時間)，如果自費/購物安排請敘明   (6%)

	自費行程項目：（可請自行增加列數）
自費項目

價格(請寫幣別)

進行時間

安全說明

1.

2.

3.

購物站數共       站：（可請自行增加列數）

商店名稱

商品內容

停留時間

銷退貨機制
1.

2.

3.



	D.執行風險及其他：總計佔分20%

評選要項：
(1)風險管理及應變措施 (8%)      (2)行銷策略 (2%)

(3)團費合理性 (2%)              (4)有無旅客投訴 (3%)

(5)旅客滿意度 (4%)              (6)曾獲相關單位獎 (1%)       

	(1)風險管理及應變措施 (8%)

	

	(2)行銷策略 (2%)

	

	(3)團費合理性 (2%)

	

	(4)有無旅客投訴 (3%) 由本會受理的糾紛案件中查詢 ＊不用填寫
(5)旅客滿意度 (4%)   依所檢附之旅客意見調查表計算得分 ＊不用填寫
(6)曾獲相關單位獎 (1%)，若有請敘述
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